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La educacion

La educacion de los enfermeros en ltalia se desarrolla desde hace mas de
veinte anos en Universidades a través de un grado habilitante, que permite
trabajar inmediatamente en la asistencia.

Después hay un postgrado para acceder a la ensenanza universitaria, a los
doctorados, a los master de segundo nivel, a la direccion de enfermeria.

‘El paso que debemos dar es prever el desarrollo clinico del postgrado con)
especializaciones especificas en seis areas:. atencion primaria — servicios
territoriales/de distrito; intensiva y de la emergencia/urgencia; médica;;
\quirurgica; de neonatologia y pediatrica; salud mental y adicciones. )
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La vision de la actividad de los enfermeros

FNOPI ha promovido un Observatorio civico junto con la organizacion
Cittadinanzattiva («Ciudadania activa»). Segun los ciudadanos:

Los enfermeros son amables y corteses (88,34% de los entrevistados),
sobre todo en hospital (85,91%), con mayores (57,51%) y con quienes
tienen enfermedades cronicas, oncoldgicas o discapacidades, con mayores
necesidades de asistencia (41,37%)

Informan y contestan a preguntas (77,76%) de forma clara (80,08%) y
explican la operacion (molestia, dolor, etc.) (72,20%);

“educan” al paciente/familiares a gestionar enfermedad vy terapias (65,58%);

dan seguridad a los ciudadanos en la asistencia (79,89%), atencion al dolor

con otros profesionales para mayor rapidez (76,34%)
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La vision multicultural

En Italia solo ultimamente se ha afirmado la enfermeria multicultural y los
curriculos de las carreras universitarias solo en algunos casos dedican espacio al
tema.

La mayoria de los enfermeros cuida a los pacientes extranjeros sin tener un
historial y un apoyo que procedan de una estructura teodrica-conceptual.

Trazando la composicion global de la mano de obra de enfermeria, los
enfermeros con educacion extranjera son el 6 por ciento, cerca de 25 mil.

Se tiene que evitar el riesgo de una asistencia no respetuosa del trasfondo
religioso y cultural de los pacientes, con inadecuacion de la asistencia y sentido
de frustracién de los enfermeros debido a las dificultades comunicativas.

Madrid, 4 de junio de

w Barbara Mangiacavalli, Presidenta FNOPI 2019



El Cédigo deontolégico

En el nuevo Codigo deontologico, aprobado en febrero, se ha introducido un
articulo especifico en el que se prevé que:

ﬁEI enfermero cuida a la persona asistida, en el respeto de la dignidad, c@
la libertad, de la igualdad, de su estilo de vida y concepcion de salud y

bienestar, sin alguna distinciéon social, de género, de orientamiento sexual,

étnico, religioso y cultural. Se abstiene de cualquier forma de discriminacion y

culpabilizacion hacia cualquier persona encuentre en su trabajo».

(& )

El Codigo también ha introducido un principio rector para garantizar la equidad
en la asistencia:

/«En su oficio el enfermero establece una relacion de cuidado, también utilizando\
la escucha y el dialogo. Garantiza que la persona asistida nunca se sienta
abandonada, involucrando, con la aprobacion del interesado, sus figuras de
referencia, asi como las demas figuras profesionales e institucionales. El tiempo

ge relacion es tiempo de cuidado». )
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Relacion con ciudadanos y pacientes

Los enfermeros son modelos en la sociedad, sirven como expertos de cuidado
y apoyo al paciente, educadores de la comunidad.

/Hablar de Cdbdigo, segun las Asociaciones que lo han apoyado )
acompanado en su redaccion, significa hablar no solo de
profesionalidad, sino también de la persona y de los aspectos mas
trasnversales de la profesion: el enfermero atiende al paciente con sus
Qalores, SuUs experiencias y sus caracteristicas. )

Segun ciudadanos y pacientes, el enfermero tiene un papel fundamental
porque es el administrador de caso de la toma en cargo a domicilio de Ila
persona y de la familia en todo el recorrido de la enfermedad.

De esta forma, se cuidan y administran también los determinantes sociales de
la salud.
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El desarrollo futuro: el enfermero de familia y comunidad

Para modelos que tengan en cuenta los determinantes de salud, considerando
aspectos sociales y desigualdades, se prevé la figura especialistica del
enfermero de familia y comunidad, en equipo con el médico de medicina

general.

Enfermero de familia

Médico medicina general

(clinical manager) (care, welfare manager)
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Las estrategias para la reduccién de las desigualdades

En la «Strategia nazionale per le aree interne» («Estrategia nacional para
las areas internas») de la Presidencia del Consejo de los ministros para
contrarrestar el descenso demografico e impulsar el desarrollo y los
servicios a través de fondos ordinarios de la Ley de estabilidad y fondos
comunitarios, la enfermeria se considera un pilar esencial de los
proyectos para llevar servicios sociosanitarios a las zonas de riesgo.

Para mas informacion sobre la estrategia:

http://old2018.agenziacoesione.gov.it/it/arint/

& Strategia
QF Aree Interne
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http://old2018.agenziacoesione.gov.it/it/arint/

El enfermero en la «farmacia de los servicios»

Las farmacias pueden efectuar prestaciones y dar asistencia en espacios
dedicados. Las actividades deben ser efectuadas por enfermeros vy
fisioterapeutas.

El enfermero en farmacia puede:

« aplicar las prescripciones diagnostico-terapéuticas;

» ofrecer apoyo para los analisis de primera istancia (autocontrol);

« efectuar medicaciones y ciclos de inyecciones intramusculares;

« transmitir educacion sanitaria, también con programas personalizados;
« participar en iniciativas para el cumplimiento terapéutico.

Con la prescripcion de médicos de medicina general, suministra ulteriores
prestaciones entre las que puede efectuar en autonomia.
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Integracién y cooperacion

Educar a las personas a gestionar en autonomia su salud y la de sus
familiares es una prioridad absoluta, en particular en tierras
econémicamente fragiles.

Los conocimientos de los enfermeros que han practicado su oficio en tierra
africana, por ejemplo, han permitido individuar lados conocidos y menos
conocidos de Ila realidad sanitaria, ayudando a proponer los temas
fundamentales que se tienen que investigar.

En ltalia, asegurarse que las familias de inmigrantes reciban informacion clara
es esencial para promover la mejora del estado de salud.

Promover la alfabetizacion sanitaria de los inmigrantes es un desafio de la
profesion de los enfermeros, superando los contrastes de las diferencias
culturales y de valores relacionados con un nuevo estilo de vida para los
inmigrantes y sus familias.
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Las especializaciones

El nuevo enfermero sera especializado y sus especializaciones seran
codificadas.

Tiene que estar disponible en cualquier lugar de la misma forma, también en
cuanto a responsabilidades, educacion y derechos/deberes en el trabajo y
hacia los pacientes.

Nuestro oficio mira al futuro y tiene como objetivo la relacion con los
pacientes: un elemento de valor importante tanto a nivel profesional
como en el ‘pacto con el ciudadano’ que desde anos nos caracteriza,
para comprender como satisfacer de la mejor manera las necesidades
sanitarias y sociales.

Todos los conceptos hasta ahora expresados se pueden resumir en un unico
algoritmo:

mas enfermeros=mas salud=menos desigualdades
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